CAMARA MUNICIPAL DE SANTA RITA DO SAPUCAI

Paco Legislativo “Anténio Procdpio da Costa”

INDICACAO N2 065/2024
Santa Rita do Sapucai (MG), 27 de maio de 2024.

Exmo. Sr. Eduardo Henrique Capistrano Cunha Janior - Duzinho
Presidente da Camara Municipal de Santa Rita do Sapucai (MG)

O Pronto Atendimento Municipal {PAM) de Santa Rita do Sapucai, gerido em parceria
com o Hospital Antonio Moreira da Costa, tem enfrentado criticas devido a superlotagio e
longos tempos de espera, com relatos de pacientes aguardando mais de 12 horas para
serem atendidos. Apesar dos esfor¢os continuos para garantir que os atendimentos médicos
de urgéncia e emergéncia sejam realizados de forma répida e eficiente, é evidente que
medidas adicionais sdo necessdarias para assegurar um atendimento adequado aos cidad3os
que buscam a unidade de saide em momentos de vulnerabilidade e fragilidade.

Diante desse cenario, sugiro que o Executivo Municipal, em didlogo com a Fundacdo
Santarritense de Salde e Assisténcia Social, mantenedora do hospital, explore alternativas
para otimizar os atendimentos no PAM. Algumas possiveis medidas a serem consideradas
incluem:

Ampliagdo da equipe médica e de enfermagem: Avaliar a possibilidade de
contratar mais profissionais para reduzir o tempo de espera e melhorar a
capacidade de atendimento.

Reorganizacdao dos fluxos de atendimento: Implementar processos mais
eficientes de triagem e atendimento, priorizando casos mais urgentes e
otimizando o uso dos recursos disponiveis.

Criagdo de protocolos de atendimento humanizado: Desenvolver protocolos
gue garantam um atendimento técnico e humanizado, assegurando que todos
0s pacientes sejam tratados com dignidade, urbanidade e respeito.

Melhoria na infraestrutura: Avaliar a necessidade de melhorias na

infraestrutura do PAM, ampliando espagos de espera e atendimento, e
garantindo melhores condi¢Bes de trabalho para os profissionais de satde.
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Atendimentos descentralizados: Estabelecer parcerias com outras unidades
publicas de satde para encaminhamento de casos menos urgentes, aliviando
a carga sobre o PAM.

A adogdo dessas medidas pode contribuir significativamente para a melhoria do
atendimento no PAM, proporcionando um servigo mais agil e eficiente, além de garantir
que os cidaddos recebam o cuidado necessario momentos criticos de satde.
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