
 

INDICAÇÃO Nº 69/2025 
 
 

Santa Rita do Sapucaí (MG), 03 de abril de 2025. 
 
 
Exmo. Sr. Antônio Otávio Silvério da Cunha (Longuinho) 
Presidente da Câmara Municipal de Santa Rita do Sapucaí (MG) 
 
 

O Centro de Saúde do município realiza atendimentos em diversas 
especialidades de forma simultânea, o que resulta em um alto fluxo de pacientes 
e, consequentemente, na formação de várias filas. 

 
Atualmente, o local não conta com um sistema adequado para o 

gerenciamento de filas e senhas, o que pode gerar confusão e atrasos no 
atendimento. A implementação de um painel eletrônico de grandes proporções, 
aliado a um sistema de voz sintetizada, permitiria não só a chamada dos pacientes 
pelo nome, mas também a transmissão de mensagens informativas e campanhas 
de conscientização sobre temas de saúde pública. 

 
Dado o reconhecimento de Santa Rita do Sapucaí como o Vale da 

Eletrônica, é perfeitamente possível que essa solução tecnológica seja 
desenvolvida por empresas ou escolas locais, por meio de parcerias e convênios, 
gerando benefícios para a comunidade e estimulando o uso de inovação local. 

 
A instalação desse painel traria uma melhoria significativa no atendimento, 

tornando o ambiente mais organizado e eficiente, com a possibilidade de incluir 
informações relevantes durante os períodos de espera, além de otimizar a 
experiência dos usuários do sistema de saúde municipal. 
 
 

 
Uiles Eduardo de Souza 

Vereador 
 


